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Drommen om GoodCause

Fér manga entreprendrer &r det slumpen, stundens ingivelse eller yttre impulser som skapar bra
affdrsidéer. Sa dven for Stefan Krook. Efter att ha grundat och drivit telekomféretaget Glocalnet

funderade han pa néasta steg i livet.

| slutet av 2002 kom Stefan 6ver boken Lycka, som tolkar
Dalai Lama. Den vackte manga tankar och ett budskap
som fastnade lite extra var; "meningen med livet ar att vara
lycklig och riktigt lycklig blir du genom att hjélpa andra”.
Dar och da vacktes tanken om att starta foretag som gor
gott och darmed var forsta fréet till stiftelsen GoodCause
séatt. Stiftelsen GoodCause uppgift ar att starta och &ga
foretag dar Gverskottet gar till att hjélpa andra istallet for
att hamna i &garnas planbocker.

Y9 Jag har aldrig haft nagot emot att tjigna pengar.
Men jag insag da att jag saknade drivkraften att
Starta ett nytt féretag enbart med syfte att tjdna
pengar till mig sjélv. Det skulle inte géra mig lycklig.
Samtidigt ville jag fortsétta géra det som jag sag
som min enda talang — att starta och driva féretag.
Dessutom é&r jag lyckligt lottad, liksom néstan alla
vi svenskar dr i ett globalt perspektiv, och jag kén-
ner en forpliktelse att hjdlpa de som ar mindre lyck-
ligt lottade. Sedan barnsben har jag &lskat att sélja
saker. Att kunna sélja produkter till néjda kunder
och samtidigt kunna hjélpa manga att fa ett béttre
liv, det var en tanke som fick nagot att tédndas inom

mig. b

GoodCause forsta bolag GodEl behdvde startkapital.
Stefan Krook tankte att det med stdrsta sékerhet fanns fler
an han sjalv som var villiga att investera i den nya affars-
och valgérenhetsidén och vande sig till sina férebildsentre-
prendrer pa nagra av Sveriges mest framgangsrika foretag
genom tiderna; IKEA, H&M och Oriflame. Han fick med sig
Per Ludvigsson fran InterlKEA, Karl-Johan Persson fran
H&M och Robert af Jochnick som grundade Oriflame. De
skankte tillsammans med Stefan det kapital som behdv-
des for att starta GodEl.

GodEls verksamhet tog fart hemma i Stefan Krooks
kok. Lasse Aberg skankte logotypen samt stéllde upp
i reklamfilmer och SOS Barnbyar anslét som forsta val-
gorenhetsorganisation. Under resans gang har GodEl fatt
hjalp av allt ifran godistillverkare och mébeltillverkare till IT-
experter, jurister och kommunikationskonsulter.

Y9 Jag hade skaffat mig en traditionell ekonomisk
utbildning pa Handelshégskolan i Stockholm och

mina studiekamrater bara skakade pa huvudet
och sa:

-Stefan, vad har du lért dig under alla dessa ar?
Man kan inte ge bort allt!

Men det var just att det handlade om 100 procent,
att det var sa fullstandigt annorlunda som motive-
rade mig. 5y

GodEls resa har varit ndgot utdver det vanliga. Pa sex
ar har bolaget vuxit till att ha cirka 95 000 kunder och
Sveriges basta kundservice inom elbranschen. 2009 fick
GodEl sitt forsta syskon, fondbolaget GodFond, vilket pa
tre &r har vuxit till att forvalta ett betydande kapital och
har visat I6nsamhet sedan forsta aret. 2010 fick GodEl
och GodFond vytterligare ett syskon; GoodCause |deas.
GoodCause Ideas syfte ar att arbeta for att skapa nya
bolag samt utveckla de befintliga bolagen i koncernen
sé konceptet forblir konkurrenskraftigt och att Stiftelsen
GoodCause kan fortsatta 6ka sin donation varje ar.

39 Om bolagen hade varit vanliga aktiebolag skulle

vi gett aktieutdelning till &garna. Men GoodCause
grundare Vill inte ha ndgon utdelning. Vi har be-
stémt att hela avkastningen ska ga till valgéren-
het. b

Inklusive beslutad utdelning 2012 har bolagen sedan
starten 2005 delat ut 20 miljoner till valgérenhet. Och det
hér &r bara borjan pa en historia som precis har startat. ..

Stefan Krook,
grundare och ordférande
GoodCause
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GoodCause i korthet

® Stiftelsen GoodCause startar och driver bolag som erbjuder konkurrenskraftiga
produkter samtidigt som all avkastning, som i ett vanligt bolag gar till aktieédgarna,
skanks till valgdrenhet

® Startades med hjalp av donationer frn Karl-Johan Persson, Stichting af Jochnick,
Stefan Krook, Per Ludvigsson och Catella

® GoodCause och GodEl grundades 2005. GodFond startades 2009. Bada bolagen
erbjuder prisvarda, enkla och &rliga produkter till den svenska marknaden

®  Under 2011 utndmndes GodEl till Sveriges grénaste varumarke i energibranschen i
en konsumentundersokning. Sustainable Brands utsdg GodEl till det béasta energi-
bolaget inom miljd- och socialt ansvarstagande. Vidare utnémnde Dagens Indu-
stri for andra aret i rad GodEl till ett av Sveriges snabbast véxande foretag, ett sa
kallat Gasellféretag. Foretaget erbjuder el till sjalvkostnadspris till privatmarknaden
och har cirka 95 000 kunder, motsvarande en marknadsandel om cirka 2 procent.
Visionsmalet ar att vara Sveriges mest dlskade elbolag och att 100 miljoner kronor
arligen ska delas ut till valgérenhet

® GodFond erbjuder en diversifierad aktiefond med l&g férvaltningsavgift och en multi-
strategifond med begrénsad risk. Erbjudandet ligger i linje med GodFonds forvalt-
ningsfilosofi, som innebar att riskspridning och allokering mellan tillgangsslag ar det
viktigaste for langsiktiga investerare. Vid utgangen av 2011 uppgick férvaltat kapital
till cirka 760 miljoner kronor. Visionen ar att vara ledande inom fonder for en battre
varld

® GoodCause Ideas startades 2010 i syfte att vidareutveckla GoodCause-konceptet
genom att utveckla befintliga bolag samt utforska nya potentiella marknader

® Kunderna avgdr hur GoodCause valgdrenhetsutdelning skall férdelas mellan samar-
betsorganisationerna. Efter 2012 ars féreslagna utdelning har Stiftelsen GoodCause
skankt 20 miljoner kronor™ till valgdrenhet
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* Inklusive utdelingen 2007 som gick direkt fran GodEl



39 Vi som skénkt pengar till GoodCause har en férhoppning om att detta bolagsbygge ska bli framgéngs-

rikt och att véra skdnkta pengar ska méangfaldigas och dérfér géra &n mer social nytta &n direktskénkta
pengar. GoodCause vision &r att etablera fler bolag med samma koncept i andra branscher och séka
expansion dven utanfér Sverige. b

Stefan Krook, grundare

Finansiell sammanfattning — Koncernen GoodCause

(MSEK) 2011 2010 Utdelning till vilgorenhet (MSEK)*
Intékter 404,4 584,9 6
Rorelsens kostnader -396,2 -574,9 i
Rorelseresultat 8,2 10,0 3
Finansnetto 1,8 0,3 2
Resultat fére skatt 10,1 10,3 !
Skatt -2,8 -2,8 0 2011 2012
Arets resultat 7,3 7,5
* Utdelning hanforlig till verksamhetséaret 2011 sker under
Belopp har avrundats var for sig, mindre avrundnings- véren 2012, pa samma satt skedde utdelning hanforlig till
differenser kan darfor férekomma i tabeller verksamhetséret 2010 under varen 2011.
® Koncernens intakter har under 2011 minskat med kapital ger en intaktsokning och vidare har rante-
31 procent jamfort med 2010 och uppgick till 404,4 nettot forbattras. Tillvaxten i genomsnittlig forval-
(584,9) milioner kronor. Minskningen avség i allt va- tad fondférmdgenhet ar till stor del ett resultat
sentligt GodEl och forklarades néstan uteslutande av Overlatelsen fran Eldsjal Fond AB (fondvarde
av mycket lagre elpriser 2011 jamfort med 2010. 129 miljoner kronor vid &rets utgéng). D& befintlig
Koncernens resultat déremot péverkas inte direkt av organisation beddéms kunna hantera vasentligt
variationer i elpriset eller snittforbrukning da elen kops storre volymer forvantas ytterligare intéktstillvaxt
pé den nordiska elodrsen Nord Pool Spot och séljs il till stor del férbattra GodFonds resultat
sjalvkostnadspris e GoodCause Ideas gér en forlust om 0,5 miljo-
® Koncernens resultat fore skatt ar i nivd med fore- ner kronor. Detta hanférs till att bolagets per-
gaende ar och uppgar till 10,1 (10,3) miljoner kronor sonalkostnader Overstigit intdkterna i form av
e GodEls resultat fore skatt Okade 2011 med 3 pro- konsultarvoden. Ett forlustresultat ses inte vara
cent till 10,0 (9,7) miljioner kronor jamfért med anmarkningsvart givet att det rér sig om ett ut-
foregéende ar. Resultatet paverkas framforallt av vecklingsbolag
att GodEl, tack vare forbéattrade processer och ® Styrelsen i Stiftelsen GoodCause beslutar att 100
uppfolining, till skillnad fran tidigare &r periodise- procent av erhdllna utdelningar fran GodEl och
rar intakterna fran halvarsavgifterna. Detta belas- GodFond om 5,6 (4,5) milioner kronor delas ut till
tar bolagets resultat negativt och med hansyn till valgorande andamal, en 6kning med 24 procent jam-
detta gor GodEl ett mycket starkt resultat 2011. fort med foregéende ar. Inklusive utdelningen 2012
Det starka resultatet drivs av minskade personal- kommer GoodCause sammanlagt att ha skankt 20
kostnader, forbattrade rutiner och processer av- miljoner kronor till valgdrenhet

seende kravhantering samt ett positivt rantenetto
e GodFonds resultat fore skatt dkade med 29 pro-
cent till 0,9 (0,7) miljoner kronor, ett storre forvaltat



Fem ar | sammandrag

Intdkter (MSEK) ® Koncernens intakter utgdrs huvudsak-
ligen av GodEls elhandelsintékter som

Z;gg i sin tur till stor del drivs av aktuella el-
- priser och utomhustemperaturen
500 ® Koncernens resultat paverkas dock
400 inte av férandrade elpriser eller vader
300 da elen kdps pé& den nordiska elbdr-
200 . sen Nord Pool Spot och sdljs vidare
100 ] till sjalvkostnadspris. Detta innebar att
0 J . - . - ' - ' L koncernens intakter isolerat sdger val-
2007 2008 2009 2010 2011 digt lite om hur det faktiskt gar fér bola-
gen

Arets resultat efter skatt (MSEK)

® Resultatet 2011 ligger i linje med
resultatet foregande ar. Bade GodEl
och GodFond forbattrar sina resultat
medan utvecklingsbolaget GoodCause
Ideas gor en forlust sitt férsta verksam-
hetsér
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Utdelning till vilgérenhet (MSEK)

® GoodCause kar utdelningen till val-
gorenhet for femte aret i rad *

Jamfort med foregéende ar Okade
utdelningen med 24 procent
Utdelning hanforlig till 2011 ars resul-
tat sker under varen 2012
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Ackumulerad utdelning till vialgérenhet (MSEK) * ® Inklusive utdelningen véren 2012 har
GoodCause totalt delat ut 20 miljoner
kronor till valgérenhet

20 ® Idag har GoodCause samarbete med
15 8 olika organisationer, det ar koncern-
10 bolagens kunder som véljer hur stor del
s l av utdelningen varje organisation ska fa
. ® Utdelning hanférlig till 2011 &rs resultat

ker under varen 2012
2008 2009 2010 2011 2012 sker under varen 20

* Inklusive utdelingen 2007 som gick direkt fran GodEl

Kélla: Naturskyddsféreningen




Gott foretagande och gott syfte

GoodCause har sedan starten haft en enga-
gerad styrelse bestaende av Stefan Krook
(ordférande och grundare GoodCause),
Karl-Johan Persson (VD H&M), Robert af
Jochnick (ordférande och grundare Oriflame)
samt Per Luavigsson (ordférande InterlKEA).
Styrelsen skankte tillsammans det kapital
som behdévdes for att starta koncernens
férsta bolag, GodEl.

Vad ar det unika med GoodCause?

Stefan Krook: "Stiftelsen grundades for att mdjliggora
den annorlunda idén att starta och driva bolag som skan-
ker all sin avkastning till valgérande andamal. Nar det inte
finns &gare som vill ha avkastning, eller ens sina pengar
tilbaka, kan bolagen lova att skanka alla framtida utdel-
ningar till vélgérande &ndaméal. GoodCause-modellen kan
latt forvaxlas med insamling, men det &r vasensskilt. En in-
samling handlar om att man tar befintliga medel och trans-
fererar dem till ett annat andamal. Ett framgangsrikt foretag
skapar Gverskott som gér till dess dgare. | GoodCause-
modellen skanks alla 6verskott till goda &ndamal.”

Ni har alla skankt pengar for att starta GodEI
och GodFond och lagger dessutom ned tid pa
att utveckla verksamheten. Varfor har ni valt att
satsa tid och pengar pa just GoodCause?

Karl-Johan Persson: "Det forsta jag stottade inom
socialt entreprendrskap var just GoodCause med GodEl
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och GodFond. Jag traffade Stefan och blev imponerad
av honom, gillade idén och tankte att detta vill jag enga-
gera mig i. Det har ju visat sig vara en bra donation da
utdelningen nu vida Gverstiger det som initialt donerades
till start-upen.”

Robert av Jochnick: "Det ar valdigt spannande att
pengarna fortsatter att arbeta. Nar man ger bort pengar
sé& gor man det en gang och sen &r de borta, har fortsatter
de att arbeta och véaxa.”

Stefan Krook: "Vi som skénkt pengar till GoodCause har
en forhoppning att detta bolagsbygge ska bli framgangs-
rikt och att vara skankta pengar ska mangfaldigas och
darfér gbra &n mer social nytta an direktskankta pengar.”

Racker det inte att foretag gar med vinst? Maste
man aven ta ett socialt ansvar?

Robert av Jochnick: "For féretag som ser socialt ansvar
pa ratt sétt sa inser man att det &r en del av varuméarket.
Det har ju tillkommit en hel del inom den ramen, héllbar-
hetsfragor och andra fragor, och vill man som féretag
bygga ett starkt varumarke sa maste man ha med denna
aspekt. Bade anstéllda och kunder férvantar sig att fo-
retag ska gora gott och man samlar detta arbetet under
beteckningen CSR (Corporate Social Responsibility). Man
vill ha en kansla som &r bra ndr man handlar. Jag tror att
CSR ar har for att stanna och utvecklas.”

Hur viktig ar vinsten for GoodCause?

Karl-Johan Persson: "Vinsten &r viktig, det &r resultatet
som visar att GoodCause modell fungerar, det vill séga att
produkterna ar sa pass konkurrenskraftiga att kunderna
vill kbpa dem och att bolagen darmed fortsatter att vaxa.”



Per Ludvigsson: "Forsta gangen jag berattade for Ingvar
Kamprad att jag skulle vara med i GoodCause var han
rétt frdgande, han sa "hur kan foretag som inte har vinst
som en ledstjarna héllas levande och drivas vidare?”. Jag
tycker att man tanker lite fel dar, i de verksamheter vi har
i GodEl och GodFond &r det fortfarande vinsten som vi-
sar att vi ar effektiva och har produkter och tjanster som
konsumenterna vill ha. Sedan anvander vi medlen inte for
utdelning till aktiedgarna utan till vélgérenhet. Vinsten ar
fortfarande viktig for att mata effektivitet och hur féretaget
uppskattas pa marknaden.”

Stefan Krook: "Vi forsoker ju tjana sa mycket pengar
som mojligt, skillnaden ar att vi sedan skanker bort dem.
100 procent av avkastningen gér till valgbrande &ndamal
och noll procent av avkastningen gar till investerarna.
Detta ar mojligt nér det inte finns nagra &gare som vill ha
avkastning, eller ens sina pengar tillbaka.”

Ar det ett moraliskt kiinsligt omrade att blanda
ihop foretagande och vilgérenhet?

Robert av Jochnick: "Ja, det mérks att folk &r ovana vid
att kombinera foretagande och valgérenhet och att det latt
uppstar missforstand.”

Stefan Krook: "Jag tror att vi behdver luckra upp gran-
serna mellan "vanliga féretag” som gor gott nar de kan
och foretag som huvudsakligen gor gott men som ocksa
kan tjana pengar. Vi som &r foregangare far ta tuffa sméllar
i borjan och fér hjélpa till att forfina modellerna sa att de blir
forstaeliga for alla.”

Per Ludvigsson: "GodEl har ju fatt en del kritik for att
inte ha delat ut tillrackligt mycket. Vi kan bara konstatera
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- en lyckad kombination

att GodEl ar ett relativt ungt bolag som har haft en period
av stark tillvéxt och inte kunnat Oka vinsten alla &r. GodEl
har dock under det senaste aret fokuserat pa att forbattra
sin lénsamhet, vilket ju har gett tydliga resultat da vi 2011
gor ett mycket starkt resultat* jamfort med foregaende ar.”

Bade GodEIl och GodFond &r nu Ionsamma
och under tillvaxt. Hur ser ni pa framtiden fér
GoodCause - fler bolag eller fortsatt fokus pa
utveckling av de befintliga bolagen?

Stefan Krook: "For att kunna fortsatta utveckla Good-
Cause, bade vad géller de befintliga bolagen och for
att starta nya bolag har GoodCause ldeas startats.
GoodCause Ideas ar ett labb for att utveckla nasta
God-Bolag samt for att vidareutveckla de befintliga bola-
gen och konceptet. Med GoodCause Ideas som utgangs-
punkt hoppas jag att vi kan klamma fram lite nya bolag i en
Okande takt under de narmaste aren.”

Per Ludvigsson: "Konceptet har visat sig fungera, bara
pa sex ar har tva bolag inom olika branscher startats, blivit
l[bnsamma och genererat mer pengar till valgorenhet an
vad som ursprungligen skankts. Ambitionen nu &r att géra
detta till négot stort, nagot som verkligen gor skillnad.”

Hur mycket skianker GoodCause om tio ar?

Stefan Krook: "Visionsmalet for GodEl i Sverige ar att fa
en halv miljon kunder och darmed kunna sk&nka 100 mil-
joner om éaret till valgorenhet. Troligtvis &r vart visionsmal
lite langre bort &n tio &r men forhoppningsvis skéanker dven
GodFond och nya God-bolag s att beloppen &ndéa vaxer
kraftigt fran dagens nivéer.”

* GodEls resultat fore skatt dkade 2011 med 3 procent till 10,0 (9,7) milioner kronor jamfért med foregéende &r. Resultatet péverkas framférallt av att GodEl,
tack vare forbattrade processer och uppfélining, till skillnad fran tidigare &r periodiserar intékterna fran halvarsavgifterna. Detta belastar bolagets resultat negativt

och med hansyn till detta gér GodE! ett mycket starkt resultat 2011.
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Viktiga handelser 2011

/I 4,5 miljoner till vilgérenhet

Undertackdagenimaj2011 delade GoodCause ut sammanlagt 4,5 miljoner
kronor till SOS Barnbyar, Stockholms Stadsmission, Radda Barnen,
Lakare Utan Granser, Naturskyddsféreningen och Hand in Hand. GodEl
bidrog med 4 miljoner kronor och GodFond med 480 000 kronor. Varen
2012 kommer 5,6 miljoner kronor att delas ut till valgérenhet.

2 Ny VD fér GodEIl och ny VD

for GoodCause Ideas
I maj 2011 tilltradde Marie Dahllof som ny VD for GodEl. Marie har arbetat pa GodEl
sedan 2005 och har tidigare bland annat varit servicechef. Tidigare VD Peter Roland gar

mot nya utmaningar i rollen som VD for koncernens utvecklingsbolag; GoodCause Ideas.

8 GodFond vaxer inom

institutionella investeringar

GodFond fortsétter sin satsning pa att locka institutionella investerare och har under
aret fatt flera nya investerare, till exempel Barncancerfonden.

4 Eldsjal éverlater férvaltningen E I/d LA I
av sina fonder till GodFond Sl a—
Eldsjal Fond dverlét i oktober 2011 férvaltningen av bolagets samt-

liga fonder: Eldsjal Sverigefond, Eldsjal Bistandsfond och Eldsjal Gavofond till GodFond.
P& sikt &r ambitionen att det hér ska leda till effektivare fondférvaltning, minskade forvalt-
ningsavgifter for andelsédgarna i de tre fonderna och storre belopp till valgoérenhet fran
GodFond. | och med éverenskommelsen med Eldsjél blev Eldsjéls tidigare huvudégare,
IOGT-NTO tillagd som valgdrenhetspartner till GodFond.

6 GodFond far nya
valgérenhetspartners
Barncancerfonden och IOGT-NTO har
under éaret valts till nya valgérenhets-
partners till GodFond. B&ada organisationerna ar FRII-mediemmar och har betydande
medlemsunderlag. Barncancerfonden bidrog under 2010 med 105,9 miljoner kronor till
forskning och utbildning for att bek&mpa barncancer. IOGT-NTO har nédrmare 32 000
medlemmar runtom i landet.

e

Konferencier Ola Lauritzson tillsammans med
GoodCause styrelse, fran vanster: Robert af
Jochnick, Karl-dohan Persson, Per Ludvigsson
och Stefan Krook

Ny VD for GodEl:
Marie Dahllof

Ny VD fér GoodCause
|deas: Peter Roland



pa temat ”Impact Investing”
| september arrangerade GoodCause Sveriges forsta seminarie pa temat
"Impact Investing”. Intresset var stort och éver 130 deltagande kom for
att lyssna och delta i diskussionen om hur man kan investera sitt kapital
pa ett satt som ger positiva avtryck i samhallet. Talade gjort bland annat
Jacqueline Novogratz och Peter Wallenberg Jr.

6 GoodCause arrangerar det forsta seminariet i Sverige

Dagens Industri uthamnde ater
GodEl till Gasellforetag

Dagens Industri utser de snabbast vaxande fore-
tagen i landet till Sveriges Gaseller och for andra
aret i rad fanns GodEl med hogt upp pa listan
Over dessa.

8 GodEIl rankas som mest I/ \\

ansvarsfullt i branschen Q Y Brands 2011
Sustainable Brands utsag GodE! fill W% s.criges mest hillbara varumarken
det fbéretag inom energibranschen

med stdrst miljd- och socialt ansvarstagande i Sverige. 3 183 svenskar
har svarat pa fragor om hur de uppfattar och beddmer arbetet inom miljé-
och socialt ansvarstagande hos 151 varuméarken inom 12 branscher. Aret
avslutades med att GodEl fick utméar-

kelsen Sveriges gronaste varumarke i

en kundundersokning gjord av Differ Sveriges Gronaste Varumérke

och YouGov. 2 % 1 1

9 GodEl vinner SM i
telefoni och kundservice
GodEl vann 1:a pris i klassen Energibranchen i SM i telefoni och kundser-

vice som anordnades av Q SURVEY. Detta bekraftar aterigen att GodEl
har Sveriges basta kundservice, nagot vi ar otroligt stolta Gver!

Foto: Ulrika Ba&mhielm

Foto: Ulika Ba&mhielm

Per Grankvist (Veckans Affarer, CSR i Praktiken), Kim Wahl
(Voxtra), Jacqueline Novogratz (Acumen Fund) i en diskussion
om sociala investeringar.

Stefan Krook (grundare och ordférande GoodCause),
Robert af Jochnick (grundare och ordférande Oriflame),
Peter Wallenberg Jr (ordférande FAM) och Stefan Einarsson
(Handelshégskolan i Stockholm, Stiftelser | Samverkan) i en
diskussion om sociala investeringar.

Foto: Jan-Ake Florén

GodEls prisbelénta kundservice.
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All avkastning gar till valgorenh:

® Stiftelsen GoodCause startar och driver bolag som erbjuder konkurrenskraftiga produkter samtidigt som all
avkastning skanks till valgérenhet. Vi tror att mest nytta uppnas om alla bidrar genom att géra det man
ar bast pa. Darfor gar pengarna till utvalda valgorenhetsorganisationer som bast kan formedla bidragen
till de som behdver dem mest

® Det &r kunderna hos bolagen i GoodCause-koncernen som vélier hur avkastningen férdelas mellan de
organisationer som stiftelsen stodjer. Som kund hos till exempel GodEl far du bestdmma vilken organi-
sation just du vill stodja. Utdelningen varje ar fordelas sedan baserat pa hur stor andel av kundbasen
som har valt respektive organisation. SOS Barnbyar, Stockholms Stadsmission och R&dda Barnen har
varit samarbetsorganisationer &nda sedan forsta hela verksamhetséaret 2006

® Nya organisationer har tillkommit n&r det funnits en stor kundefterfragan i GodEl eller GodFond. Det finns
dock ett grundkrav att organisationen maste inneha ett 90-konto samt vara en medlemsorganisation
i FRII. Dessutom ska organisationen vara ickereligios i sin valgérenhetsgarning och politiskt obunden.
Under 2008 tillkom Lakare Utan Granser, 2009 valdes Naturskyddsféreningen och Hand in Hand in i
gruppen och under 2011 blev ocksa Barncancerfonden och IOGT-NTO samarbetspartners

Utdelning totalt 2007-2012 (MSEK)

5,6 6,0 SOS Barnbyar

= Radda Barnen

= | dkare Utan Granser
Stockholms Stadsmission

= Hand in Hand
Naturskyddsféreningen

= Att dela ut 2012

oL
w

1,8 4.3

Skankta pengar per samarbetsorganisation. Férdelningen av utdelningen 2012, som ar
hanférlig till rakenskapséret 2011, var annu inte Klar vid uppréattandet av &rsredovisningen.

Kalla: Radda Bamen e Foto: Pemilla Norstrom Kélla: Radda Bamen e Foto: Cleis Nordfjell
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Y9 Samarbetet med GoodCause é&r givande pa fiera plan, det handiar
om genuint engagemang och delaktighet vilket starker oss i vart arbete
med fattigdomsbekampning. L}

Charlotte Bohman, Generalsekreterare, Hand in Hand Sweden

Organisationerna i korthet

ar en varld dar barncancer
inte &r nagot att oroa sig for.
Barncancerfonden drivs uteslutande med hjalp av gavor
fran privatpersoner och féretag, och far inga bidrag fran
vare sig stat, kommun eller landsting. Sedan starten 1982
har Barncancerfonden bidragit till forskningen inom barn-
cancer med drygt en miljard kronor. Barncancerfonden ser
till att drabbade barn, ungdomar och deras familjer far den
vérd och det stod de behdver.

Hand in Hand arbetar med @ HAND IN HAND
) ) SWEDEN
att bekdmpa fattigdom ge-

nom fdretagande. Det handlar om hjalp till sjaivhjélp - via
entreprendrskap och jobbskapande. | Sverige ar férening-
ens uppgift att samla in bidrag till verksamheten pa féltet, i
Indien, sddra Afrika och 6stra Afrika. Malsattningen ar att
inom 10 ar skapa 10 miljioner jobb globalt bland vérldens
fattiga.

Barncancerfondens vision E mmm

IOGT-NTO Vvill skapa en milj¢ dar friheten
fran alkohol &r sjalvklar och naturlig. Alko-
holkonsumtionen &r i dag hdég bland vuxna
runt om i landet. | den svenska kulturen &r alkoholen sa
sjalvklar att det har blivit provocerande att avsta fran den.
Runt 385 000 barn véxer upp i Sverige med foraldrar som
har ett riskfyllt drickande. Organisationen har cirka 32 000
medlemmar &ver hela landet. IOGT-NTO ar en politiskt och
religidst obunden organisation och valkomnar alla som de-
lar synen pa manniskors lika varde och som vill leva ett
helnyktert liv.

[J
Lidkare Utan Granser &r en ’/‘

L o X ’) M_EDECINS SANS FR__ONTIERES
medicinsk humanitér organisa- LAKARE UTAN GRANSER
tion som bistar manniskor som drabbats av kriser, krig och
naturkatastrofer oavsett politisk asikt, religion eller etnisk
tilhorighet. Vara insatser styrs av behov. Vi finns dér be-
hoven &r som stérst och varnar om att ge sjukvard och
omsorg till de mest utsatta grupperna.

Y3 Jag jobbar fér att réddda liv och lindra lidande
pé plats. Jag gor det for att det maste géras — och
fér att det inte vore anstandigt att lta bli. Y

Annelie Eriksson, sjukskdterska och fére detta
ordférande for Lakare Utan Gréanser Sverige

Naturskyddsféreningen
ar Sveriges storsta miljo-
organisation. Med en grund-
ldggande vision om att samhéllet ska anpassas efter
naturens och manniskans forutsattningar arbetar de for
var och kommande generationers ratt till en levande natur
och milj6. De kan rékna hem segrar som férbud av miljo-
gifterna PCB och DDT i Sverige, fosfater i tvattmedel inom
EU samt att havsoérn och pilgrimsfalk inte langre &r akut
hotade. De stér ocksa bakom varldens tuffaste miljiomark-
ning, Bra Miljoval.

politiskt och  religitst @ Radda Barnen
obunden folkrorelse.

Tillsammans med andra Radda Barnen-organisationer
runt om i varlden bildar de Internationella Radda Barnen,
en av varldens storsta barnrattsorganisationer med verk-
samhet i 6ver 120 lander. Med Barnkonventionen som

grund arbetar de for att barn ska fa det battre och for att
barns rattigheter ska respekteras.

*

Naturskyddsféreningen

Radda Barnen &r en

SOS Barnbyar raddar li-
vet pa foraldraldsa barn och
hjélper de mest utsatta. Tack
vare organisationen far hundratusentals barn mojlighet att
vaxa upp i en familj med trygghet, karlek och respekt.

A SOS BARNBYAR
SJE SVERIGE

Y9 Det &r fantastiskt att GoodCause stédjer vért
arbete i Mocambique och Senegal. Det hjdlper 0ss
att ge utsatta barn en trygg uppvéxt och fattiga
familjer stéd att kunna ta hand om sina barn. )
Anna Ryott, Generalsekreterare, SOS Barnbyar

Stockholms Stadsmission ar
en ideell férening som arbetar for §-}-’A0I,cs|§ﬂllllg§|rgﬁ

att gora Stockholm till en mansk-

ligare stad for alla. Organisationen hjalper bland annat
barn och ungdomar som behdver stéd av en vuxen, barn-
familjer i kris, ensamstaende mammor som inte far inop sin
vardag ekonomiskt samt alla de man och kvinnor som lever
i hemldshet eller missbruk. Stockholms Stadsmission
kliver in dar det offentliga samhallets resurser och insat-
ser inte racker till och anpassar sin verksamhet utifran de
behov de moter - bade akuta och langsiktiga.
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Organisationernas egna berattelser 2011

BARNCANCER
FONDEN

Tva doktorer och en liten tjej. Tva av dem raddar liv. Den
tredje Overlevde tack vare deras kunskap och forskning.
Det blir ett glatt och kénslosamt méte hemma i soffan nar
Linnea Nordstrom, 9 &r, traffar sina lékare Per Kogner och
Jacek Winiarski.

For nio &r sedan réddade de, tillsammans med andra
inom varden, livet pa Linnea genom flera avancerade
behandlingar.

— Linnea ar en av de yngsta med hogriskneuroblastom
som vi har behandlat. Prognosen var délig, berattar Per.
For att faststélla vilken variant av neuroblastom Linnea
hade tog man ett prov pa tumaéren, nagot som vid den tid-
punkten var nytt och ett resultat av Per Kogners forskning.

— Vi gjorde en nalprovtagning med genetisk analys vilket
gav 0ss ett snabbt svar. Hon hade drabbats av den agg-
ressiva varianten av sjukdomen. Genom provet visste vi att
den inte gick att operera. Det var for riskfyllt, berattar Per.

Tack vare forskningen visste man ocksa att Linneas
sjukdom béast behandlas med en kombination av cytosta-
tika och hégdosbehandling med stamcellstransplantation,
lokal strélning och A-vitamin.

Néar Linnea fick sin forsta cytostatikabehandling vagde
hon bara 2,6 kilo. Linneas kropp svarade bra pa cytos-
tatikan. Hon dubblerade sin fodelsevikt pa fyra manader
och lakarna sag att tumoren krympte. Men den fanns
fortfarande kvar och for att bota Linnea ville lakarteamet
genomféra en stamcellstransplantation, det ar nu Jacek
som ar ansvarig for barntransplantationer kommer in i
familjens liv. Nar Linnea kom till Jaceks avdelningen var
hon sex manader och den yngsta patient som skulle ge-
nomga en transplantation med egna stamceller. Och den
nya behandlingen fungerade, aven om bi-effekterna var
jobbiga. Att det bland annat &r deras forskning och kliniska
verksamhet som har lett till att Linnea faktiskt dverlevde ar
overvaldigande, menar Per och Jacek.

IOGT-NTO arbetar inom tre verksamhetsomraden: alkohol-
och narkotikapolitiskt arbete, férebyggande arbete och so-
cialt arbete. IOGT-NTO driver &ven bland annat folkhégsko-
lor, behandlingshem och en hjélplinje for alkoholrelaterade
fragor. Bland annat genomfor IOGT-NTO kampanijen Vit Jul
som handlar om att avsta alkohol under julen for barnens
skull samt Sommarlov &t alla som synliggér alkoholfria barn-

och familjeaktiviteter under sommaren. Vidare driver de ett
behandlingshem och IOGT-NTO:s Alko-

holrddgivning dit man kan vanda sigvia ————  —  ——__

telefon eller mejl for stora eller smé fra-
gor om alkoholproblem. Féreningskollen
ar ett verktyg for idrott och annat féren-
ingsliv att ta tempen péa alkoholfrdgan i
sin forening s att till exempel tonaringar
far ett alkoholfritt foreningsutévande.
IOGT-NTO driver verksamhet i Sydost-
asien och Ostafrika for att synliggéra
alkohol som utvecklingshinder.

STOCKHOLMS
STADSMISSION

- Har du nagonstans att sova i natt?
Katarina fran Nattjouren lagger varsamt
handen pa Bjorns axel. Han nickar. Bjorn sitter pa ett lig-
gunderlag pa marken. Hans ansikte &r blaslaget och sorg-
set. Kladerna otvattade. Platsen ar Stureplan i centrala
Stockholm. Klockan har just slagit nio. Musik och skratt
hors fran barerna runt omkring. Valkladda manniskor skyn-
dar forbi. Ovetandes om att Bjorn en gang var framgangs-

Kélla: IOGT-NTO e Foto: Fredrik Hjerling




rik egenforetagare. Han séger att han inte vill ha kontakt
med socialen med réadsla for att férlora kontakten med sin
son. Katarina ger honom en adress till en lakare. Hon far
en kram som tack. P& vég till nésta stopp for kvallen pratar
Katarina och kollegan Maria om ditt och datt, om Marias
tvd sma barn och utmaningar och maéjligheter med sitt ar-
bete som de alskar. Bada bar Nattjourens neongula jacka.
Med jackan axlas ett stort ansvar; att akut hjalpa manniskor i
utsatthet. De &r aldrig rddda, &ven om motena ibland kan bli
hotfulla. Vetskapen om att en del inte Gverlever utan deras
hjalp évervinner radslan. Nattjouren stannar vid Slussen for
att titta till en plats under bron, dar négra personer brukar
sova. Blésten &r kall, trots den ljumna augustikvallen. Intill en
offentlig toalett sitter tva man. Bada &r i fysiskt daligt skick.
En av dem har hjartfel. En lang vistelse pa gatan har tagit
ut sin ratt. Efter nagra telefonsamtal lyckas Nattjouren lésa
deras boendesituation for natten. De skjutsar mannen il
Bostéllet, ett boende for manniskor i akut hemldshet. Dér-

efter fortsatter arbetet i Stockholmsnatten. Det finns ménga
kvar att hjalpa. Nattjouren ar en uppstkande verksamhet
for manniskor som lever i akut utsatthet och hemldshet.
Insatserna som gdrs kvélls- och nattetid innebér en livsav-
gdrande skillnad for i snitt tio personer varje kvall.

OS BARNBYAR
SVERIGE

Behovet av hjélpinsatser i Mogambique ar enormt. Drygt
tva miljoner barn i landet har forlorat en eller bada sina
foraldrar. Manga av dem bor pa gatan dar varje dag ar en
kamp for dverlevnad. Halften av mogambikierna lever i fat-
tigdom och 41 procent av alla barn under fem ér lider av
kronisk undernaring.

GoodCause stodjer SOS-barnbyn i Chimoio, dar de
forsta barnen flyttade in i juni 2011. Barnbyn bestar av
11 familjehus och en férskola. Cirka 110 féraldraldsa och

Kélla: Stockholms Stadsmission

Kélla: SOS Barnbyar

7D
overgivna barn kommer att fa ett nytt hem i barnbyn och
lika manga barn kommer att kunna ga i forskolan, bade
barn frén barnbyn och nédromréadet. | barnbyn far barnen

en ny familj med mamma och syskon. Dér far de vaxa upp
med kérlek, respekt och trygghet.
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Naturskyddsféreningen

Naturskyddsféreningens ar Sveriges storsta och &ldsta

miljidorganisation. Med en grundldggande vision om att

samhéllet ska anpassas efter manniskans och naturens

forutséttningar arbetar foreningen for var och kommande

generationers réatt till en levande miljé. De sprider kunskap,

kartlagger miljiohot, skapar lésningar samt paverkar politi-

ker och myndigheter. Med over 50 internationella partners

finns ocksa ett starkt globalt arbete. Dessutom star foren-

ingen bakom varldens tuffaste miliomarkning, Bra Miljoval.

Naturskyddsforeningen arbetar framst inom fem priorite-

rade omraden:

® Jordbruk och livsmedel - Jordbruket &r en av horn-
stenarna for forsorining och utveckling i manga lander.
Naturskyddsféreningen arbetar for langsiktig hallbar-
het, balansen mellan véxt- och djurhalining, krets-
loppsfragor samt Okad ekologisk produktion i Nord
och Syd.

® Klimat och energi - Klimatférandringarna &r ett globalt
problem och behdver en global 16sning. Naturskydds-
foreningen arbetar darfoér fér en ambitidsare klimatpo-
litik, en miljdvanligare trafik- och energipolitik i Sverige
och inom EU, samt stdd till utslappsminskningar och
anpassningsatgéarder i Syd.

® Hav och fiske - Stora delar av jordens havsomraden
ar starkt fororenade och dver 80 procent av varldens
bestand av fisk- och skaldjur &r maximalt fiskade eller
Overfiskade. Att belysa konsumtionsmonster, politiska
atgérder och storre skydd for vardefulla marina omra-
den ar atgarder som kravs.

® Skog i Nord och Syd - Varldens skogar hyser 80 pro-
cents av den landbaserade biologiska mangfalden och
de utfér ekosystemtjanster viinte kan leva utan. | Sverige
ar 96 procent av all skog oskyddad och den varde-
fulla skogen ersatts av kalhyggen och skogsplantager.
Naturskyddsforeningen arbetar darfor for ett hallbart
nyttiande av skogen.

® Miljsgifter — Giftiga kemikalier finns i var narmiljé och i
0ss, redan i foster kan man hitta ca 200 olika &mnen.
Halso- och miljdeffekter ar starkt sammankopplade
och miljogifter ar gransldsa. Naturskyddsféreningen
lyfter fram problem som orsakas av olika konsument-
produkter och arbetar for att forbattra de brister som
finns i kemikalielagstift-
ningen.

Kélla: Lakare Utan Granser ® Foto: Alois Hug

Kélla: Lakare Utan Granser e Foto: Feisal Omar

P
- Nar hon kom hem foéll hon ihop. Hon
bodrjade prata men det hon sa var obe-
gripligt. Vi blev skrackslagna — vi trodde
hon holl pa att bli galen, sager Fatimas
aldre syster Zenaba och minns sjuk-
domsutbrottet.

Fatima var bara 12 &r nar hon drabba-
des av hjarnhinneinflammation men hon
ar inget undantag: de flesta patienter
som Lakare Utan Granser behandlat pa
sin Klinik i sddra Tchad &r barn.

Epidemisk hjarnhinneinflammation &r en allvarlig bakte-
rieinfektion som obehandlad leder till doden i hélften av
fallen. Bland de &verlevande riskerar en dryg tredjedel att
drabbas av neurologiska skador sdsom nedsatt horsel
och ddvhet.

Nar en epidemi brét ut i sédra Tchad i februari 2011
drog Lékare Utan Granser igdng en massvaccinations-
kampanj for att bekdmpa sjukdomen. | slutet av april
raknade man med att ha lyckats vaccinera éver 700 000
personer. Tillfalliga vardcentrum for att behandla smittade
patienter sattes upp och Lakare Utan Granser delade aven
ut antibiotika till halsovardscentrum runtom i sodra Tchad
sé att patienterna kunde fa behandling sa néra sina hem
som majligt.

Tchad ingér i omradet sdder om Sahara dar stora sprid-
ningar av bakteriell hjarnhinneinflammation férekommer
regelbundet. Tack vare vaccineringen har befolkningen i
de vérst drabbade distrikten fatt skydd mot smittan i tre
ar framover.

Kalla: Naturskyddsféreningen
e Foto: Eric Isselée



@ Ridda Barnen

Varje &r hotar katastrofer, som ¢versvamning, hungersnod
och jordbavning, ménga miljioner barns liv. Radda Barnen
finns pa plats i 120 lander som ar beredda pa att forse
barn med livsnédvandigheter som medicin, mat, vatten
och skydd i katastrofer.

Hungerkatastrofen pa Afrikas horn under 2011 &r den
storsta katastrofinsatsen under Rédda Barnens 90-ariga
historia och tack vare stod fran givare, som GoodCause,
hjélptes 2,5 miljoner manniskor.

Nadifo Yusuf ar 25 ar och pé flykt undan torkan i sitt
eget land med tre barn: 6 och 3 &r gamla samt det yngsta
péa fem manader. Hon kom till ett lager for internflyktingar
dér det bor 6 000 personer och antalet varje dag Okar.
Nadifo anlande till lagret efter en svar resa och efter att
hennes man dodats.

- Jag lamnades ensam med mina tre sma barn. Pa
vagen hit ranades vi av banditer. Vi forlorade allting, jag
fick Overtala manniskor att ge oss mat under resan. Jag ar
radd att mina barn inte ska fa tillrackligt med mat. Jag for-
sOker hitta jobb, men det finns inga jobb hér och &ven om
jag hittar nagonting, vem ska da ta hand om mina barn?

Kalla: R&dda Bamen e Foto: Ed Ou/Reportage by Getty Images

Radda Barnen hjélper manniskor som Nadifo och hen-
nes barn genom hélso- och akutvard, behandling av un-
derndring och vaccinering. Livsviktigt vatten distribueras
och saniteten forbattras pa vardcentraler och i skolor.
Utbildningscenter i flyktinglager installeras och larare utbil-
das for att barn fortfarande ska kunna ga i skolan. Trygga,
barnvanliga platser skapas dar barn kan leka och lara och
f& stod att bearbeta traumatiska upplevelser som ett liv pa
flykt innebar.

Kalla: Hand in Hand

@HANDINHAND
SWEDEN

GoodCause bidrag pa 220 148 kronor (2011) har hjélpt
275 kvinnor att starta egna foretag och pa séa vis kunnat ar-
beta sig ut ur fattigdom av egen kraft. En av de kvinnorna
ar Gandhimanthi. En gladlynt och stolt Gandhimanthi
trodde aldrig att hon nagonsin skulle spela en aktiv roll i
att sakra familiens ekonomi. Fran att tidigare ha hjalpt sin
man pa falten som daglonearbetare, vilket ar bade daligt
betalt och en osaker inkomstkalla, har hon nu ett skradderi
och en liten skdnhetssalong hemma. Detta har varit méjligt
genom att delta i en av Hand in Hands sjalvhjalpsgrupper
dar hon genomgatt traning i att starta och driva ett féretag
samt deltagit i en kosmetologkurs. Efter avslutad traning
tog Gandhimanthi ett 1an pa 750 kronor for att kdpa en sy-
maskin och kosmetikprodukter. Hennes kundkrets vidgas
successivt och hon tjanar nu 375 kronor extra i manaden
pa sina nya verksamheter, skonhetssalongen och skréad-
deriet.

- Nu kan jag anvanda min inkomst aven for barnens
skolavgifter. Jag kanner mig nu séker pa att vart jag &n
gér eller vilken situationen jag an hamnar i s kan jag 6ver-
leva, tack vare min formaga att arbeta, sager en sjélvséaker
Gandhimanthi.

Varje kvinna som far en inkomst forsorjer i snitt fem per-
soner, vilket innebar att 2011 ars bidrag fran GoodCause
har forbéttrat livsvillkoren for cirka 1 400 personer. Detta
ar Hand in Hand och framférallt de indiska kvinnorna och
deras familier enormt tacksamma for.
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| — VI gor gott!

2011 var ett ytterligheternas ar ur ett elprisperspektiv. Vi sag rekordhdga och rekordldga
elpriser pa Nord Pool Spot, tillsvidarepriset, som cirka 20 procent av Sveriges elkonsumenter
fortfarande har, var under en period dubbelt s& hégt som det rérliga elpriset och varianterna pa
fastprisavtal har flerfaldigades. Vi sjélva har under aret férsékt att géra allt vi gor lite smartare
och lite mer kostnadseffektivt men fortfarande lika enkelt, &rligt och prisvért fér kunden. Malet
var att 6ka vinsten per kund och ddrmed ocksa utdelningen till valgérenhet. Det har gatt bra!
Vi har sénkt vara kostnader och kan fortsétta éka utdelningen.

Resultatet av arets arbete ger energi och lust att fortsétta stréva
mot vart visionsmal att skdnka 100 miljoner kronor till vélgérenhet.
I mars 2011 utsags vi av Sveriges konsumenter till det mest an-
svarstagande bolaget i energibranschen. Det visar att syftet med
GodEl, att gbra skillnad och samtidigt erbjuda ett riktigt bra elavtal,
uppskattas av manga elkonsumenter runt om i landet. GodEl finns
till for att gdéra gott och det ar en hérlig anledning till existens!

Elmarknaden 2011

Den svenska elmarknaden avreglerades 1996 och domi-
neras idag av Fortum, E-on och Vattenfall. Darutover finns
ett hundratal smé& och medelstora aktorer som saljer el till
Sveriges hushéll. GodEl é&r, framforallt i storstédderna, en
relativt valkand aktér och har en marknadsandel i Sverige
pa cirka 2 procent. Det finns olika delmarknader och ak-
torer pa elmarknaden; producenter, natagare och elhand-
lare. Ett foretag kan ha flera "roller”, manga &r bade nat-
agare och elhandlare. GodEl producerar ingen el, ager
inget nat och ér alltsa enbart en elhandlare.
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Marie Dahllof,
VD fér GodEl

GodEls erbjudande

® Bast kundservice
® Elill sjalvkostnadspris
® Al avkastning till valgorenhet

Aret som gick

2011 fick en turbulent start med hoga
elpriser hela forsta halvaret. Detta var
huvudsakligen en folid av nast intill his-
toriskt laga nivaer i vara vattenmagasin.
Media var inte sena att ater ta upp de-
batten kring elpriserna och kritiken mot
elbranschen, detta trots att vattenmaga-
sinen under varen och sommaren fylldes
pa i rekordfart. | november var fyllnads-
graden 6ver 90 procent vilket kan anses
vara en osedvanligt hog niva och till ex-
empel jamféras med motsvarande pe-
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Fylinadsgrad vattenmagasin (%)

e Spotpriser 2011 (6re/KWh)
= Spotpriser 2010 (Gre/KWh)

Fyllnadsgrad vattenmagasin i Sverige och spotprisema under 2010-2011.

Kélla: www.nordpool.se, www.scb.se

= Fyllnadsgrad vattenmagasin 2011 (%)
= Fyllnadsgrad vattenmagasin 2010 (%)

riod 2010 da fyllnadsgraden endast var
67 procent. | takt med att branschens
experter under sensommar och host av-
fardat hotet om annu en vinter med héga
elpriser har &ven mediadebatten tystnat.

GodEl har trots turbulensen statt fast
vid budskapet att rorligt elpris &r billigast



for kunden i langden, jamfort med fastprisavtal har rorligt
pris under 2011 varit mycket férmanligt. Den 1 novem-
ber delades Sverige in i fyra elomraden. Uppdelningen gor
det tydligt var i Sverige det finns behov av att bygga ut
stamnatet for el samt var i landet det finns behov att oka
elproduktionen for att battre motsvara forbrukningen i just

det omradet och darmed minska behovet av att transpor-
tera elen langa strackor. For GodEl innebér uppdelningen
att vi kdper el som vanligt fran Nord Pool Spot fast for res-
pektive elomrade och far darmed fyra olika sjalvkostnads-
priser. Vi tjanar alltsa ingenting pa att det &r olika priser i
de olika omradena.

Det dr en mycket spannande framtid som véntar elmarknaden och dess aktérer. GodEl ser
positivt pa flertalet foréndringar da de starker slutkundens roll samt bidrar till en mer réttvis

konkurrenssituation aktérerna emellan.

® Regeringen lade i juni 2011 fram en proposition:
"Starkt konsumentroll for utvecklad elmarknad och
uthalligt energisystem”. Den innehaller bland annat:
e Timmatning: att betala for sin el baserat pa elbor-
sens timpriser ger konsumenterna en faktisk maj-
lighet att paverka sina elkostnader genom att till
exempel forbruka el under de timmar nar elen ar
billig
e Egenproducerad el: ge mdjlighet till nettodebite-
ring pa manadsbasis for att framja produktion av
egenel. GodElvill stodja sméaproducenterav eloch
erbjuder sig att kdpa eventuell dverskottsel
e Granskning av anvisningsavtalen: GodEl ser att
det finns ett stort problem i att konsumenter
som inte valier elavtal automatiskt far sa kall-
lade anvisningsavtal eller tillsvidareavtal som
oftast &r omotiverat dyra. GodEl valkomnar ett

borttagande eller atminstone en tuff reglering av
dessa anvisningsavtal da det skulle sakerstélla
att konsumenterna inte betalar i onédan och
framja konkurrenssituationen bland elhandlarna.
GodEl erbjuder inte denna avtalsform, vara kun-
der har ett konkurrenskraftigt rorligt elpris utan
bindningstider
® Utredare bedémer att en nordisk slutkundsmarknad

kan vara pa plats till 2015. Forandringen &r ett steg

pa vagen mot en gemensam europeisk elmarknad

och syftar till att forbéattra forutsattningarna for saval

branschens aktdrer som slutkonsumenterna:

e Elhandlarna far mojlighet att salia och kopa el
Over landsgranserna

o Okad konkurrens och 6kad effektivitet vilket gyn-
nar saval kunder som konkurrenskraftiga aktorer

e Kundvanligare marknad

Affarsmodell ger unikt kundfokus och lag risk

GodEls kunderbjudande praglas av bolagets karnvarden;
prisvardhet, enkelhet och arlighet. GodEls prismodell, el
till sjalvkostnadspris, gor att bolagets bruttovinst inte pa-
verkas av variationer i elpriset. Genom att frAimst séka
attrahera nya kunder via direktséljande kanaler, till skillnad
frdn breda marknadsféringskampanijer, reduceras den fi-
nansiella risken ytterligare. For att f& genomslag via breda
marknadsféringskampanjer kravs vanligen omfattande
satsningar och anskaffningskostnaden per kund gar inte
att forutspa pa samma sétt som vid direktsaljande aktivi-
teter. Begransade finansiella resurser, ovilian att ta bety-
dande finansiella risker samt en stark kultur av kostnads-
effektivitet forklarar varfér GodEl huvudsakligen fokuserar
pa direktséljande aktiviteter. Tillsammans med outsourcing
av [T-drift, systemutveckling och fakturering innebér vald
prismodell och forsaljiningsstrategi att GodEl har en affars-

modell som majliggér ett unikt salj- och kundfokus och
kraftigt begransar den finansiella risken. GodEls kontinu-
erliga kundbastillvaxt och successivt 0kade vinster och
utdelningar visar att affarsmodellen fungerar.

GodEl stravar hela tiden efter att hitta nya konkurrens-
kraftiga metoder och kanaler for férsalining och GodEl var
forst i elbranschen med faltférséljning. Anskaffningskost-
naderna per kund f8ljs noggrant upp och stélls i relation Hill
férvantat varde under tiden som kund. Under 2011 starta-
de GodEl en telemarketingavdelning som har vuxit stadigt
under aret och nu bidrar till en stor del av forséljningen.

GodEls ambition ar fortsatt kundtillvaxt givet att relatio-
nen mellan anskaffningskostnad och totalt férvantat bidrag
under tiden som kund beddms vara tillfredsstallande. Det-
ta galler for bade organisk tillvéxt och férvarvade kunder.
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Sveriges mest alskade elbolag

Vi har en hogt satt ambition och for att na dit arbetar vi
aktivt for att ha Sveriges mest ndjda kunder och medar-
betare.

GodEl erbjuder kunderna mycket attraktiva rorliga elpri-
ser och en prisbelént kundservice. Mdjligheten att bidra till
valgorande dndamal far man pa kopet. GodEl tjanar inte
nagonting pa hoga elpriser da elen kdps pa den nordiska
elbdrsen Nord Pool Spot och séljs sedan vidare till sjalv-
kostnadspris. Darutéver debiteras en fast halvarsavgift
som beréknas utifrdn kundernas forbrukning. GodEl har
inga dolda avgifter eller bindningstider s& vara kunder vet
vad de betalar for och kan ndr som helst byta elleveran-
tor. GodEl erbjuder ockséa el med Naturskyddsféreningens
markning Bra Miljoval. | borjan av 2011 utségs GodEl i en
konsumentundersdkning gjord av Sustainable Brands till
det féretag i energibranschen som har storst miljd- och
socialt ansvarstagande i Sverige. Undersdkningen ut-
vérderade 151 varumarken inom 12
branscher. Aret avslutades med att
GodEl fick utmarkelsen Sveriges gro-
naste varumarke i en kundundersok-
ning gjord av Differ och YouGov. GodEl
arbetar aktivt med energispartips och
anser att den basta kilowattimmen ar
den som aldrig produceras.

Vi pa GodEl & mycket stolta dver var kundservice. Gang
pa gang har var kundservice och vart satt att bemdta
kunderna beldnats med olika utmarkelser. Under hdsten
2011 deltog GodEl i SM i telefoni och kundservice och
slutade som mycket stolta vinnare!

Bra Miljéval

YYJag gapar!l Kan man bli béttre? Géllande
bemdtande och kundservice har jag aldrig sett pa
maken! L}

N&jd kund

39 Ringde igér och bad om hjélp med en rékning
som gétt éver tiden, men som jag skulle betala.
Sa vénligt bemdtt och sa fantastisk service har
jag aldrig métt férut! Sen undrade jag om det var
verklighet... att jag kanske mdétt en dngel. :-) Tyvérr
minns jag inte namnet péa personen som tog emot
mig. L}

N&jd kund

39 Tusen tack fér ditt professionella och treviiga
bemdtande av mig som kund! Tack vare ditt trev-
liga och engagerade sétt véljer jag att stanna kvar
hos GodEl ett tag till! Tack for all hjalp! 5y

N&jd kund

Stark foretagskultur

GodEls enkla affarsmodell och strategi har gett bolaget
mojligheter att fokusera pa och bli riktigt duktiga pa att
attrahera nya kunder och erbjuda en fantastisk kundservi-
ce. Den viktigaste framgangsfaktorn av alla har dock varit
GodEls starka foretagskultur som gjort det majligt att locka
till sig kompetenta och engagerade medarbetare.

GodEls kultur praglas starkt av en tro pa att genom att
gora saker annorlunda nar man ofta langre &an konkur-
renterna. Nytdnkande och ett standigt férbattringsarbete
bidrar till stor kreativitet bade vad géller att attrahera nya
kunder och att reducera kostnaderna. P4 GodEl &r alla lika
viktiga och nér vi letar nya kollegor soker vi ett starkt enga-
gemang. GodEl satter ett stort varde pa att medarbetare
far chansen att véaxa internt. Lysande exempel pa detta &r
Johan Carrick, bolagets nuvarande salj- och marknads-
chef, som var en av GodEls forsta saljare eller bolagets
ekonomichef, Anna Nordin, som bdrjade pa GodEl som
affarsutvecklare for drygt tva ar sedan.

Y3 Jag har valt att jobba pa GodEl fér att f& chan-
sen att kombinera utveckling och karridr med
vetskapen om att vi tillsammans gor nagot gott.
Att fa jobba med ett fantastiskt duktigt och trevligt

géng dr en stor bonus! b
Medarbetare GodEl

9 Jag vill vara med och bidra till en féréndring i
vérlden sa att ménniskor far en chans oavsett var
man blivit f6dd. Jag vet att vi pa GodEl tillsam-
mans med véra kunder kan gdra skillnad. Varje
gang nagon av véra vélgdrenhetsorganisationer dr
hér och foreldser padminns jag om att det vi bidrar
med faktiskt kommer till nytta.

Medarbetare GodEl

Y3 initialt var det fér méjligheten att géra det som
alla hdvdade var omdjligt; att starta en elleverantdr
pa bara 11 miljoner kronor och fa in kunder bil-
ligare &n nagon annan i branschen. Att dessutom
fa gbra detta med det enda syftet att hjdlpa andra
gav en effekt hos mig och mina kollegor som jag
aldrig varit med om. Det gjorde det omdjliga mdj-
ligt. L}

Medarbetare GodEl

GodEl lockar inte bara till sig kvalificerade medarbetare.
Tack vare ett unikt koncept och ett starkt varumarke lockar
bolaget ocksa till sig skickliga och generdsa samarbets-
partners, ett stort tack till dessal



Snabbfakta om GodEl
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GodFond — spara med hjarta

2011 var ett ovanligt turbulent ar pa vérldens finansiella
marknader. Vi bevittnade atminstone tre extraordinéra och
ovéantade handelser som fick en kraftigt negativ paverkan
pa de globala finansmarknaderna. Forst var det varens
eskalerande uppror i Mellandstern. Nastan samtidigt i
mars slog den fruktansvarda tsunamin till med katastrofala
konsekvenser for Japan. Under &ret har vi &ven fatt se en
tiltagande oro for ett sonderfall eller kollaps av eurozonen.
Kreditvarderingsinstitutet Standard & Poor’s historiska be-
slut att nedgradera USA:s kreditvardighet tvingade i ett
slag i augusti 2011 ménga och stora institutionella inves-
terare att kompensera for den plétsligt dkade risken for-
knippad med statsobligationer genom att reducera mot-
svarande andel risk i tillgangsslaget aktier. Och med facit
i hand ser just detta ut att ha varit droppen som denna
gang fick bagaren att rinna Gver.

Med finanskrisen 2008 och dess tuffa konsekvenser
relativt farskt i minnet stod investerare i boérjan av 2011
fortfarande pa tarna, val forberedda att fly alla slags inves-
teringar som upplevdes som riskfyllda. Detta demonstrera-
des tydligt under hdsten da exempelvis Stockholmsbdrsen
inom loppet av tio dagar kring nedgraderingen av USA
backade med néra 20 procent.

Jag ser ett antal goda skél till varfor vara fonder kan
anses vara mycket lampliga investeringsalternativ, i synner-
het i dessa tider. Ett av dessa ar den breda diversifiering-
en, det vill séga riskspridningen over ett stort antal bolag,
branscher och regioner véarlden 6ver. Vardet av en god di-
versifiering, i synnerhet mellan tillgadngsslag, har inte minst
svenska investerare fatt dra sig till minnes under 2011.

Har man val bestadmt sig for hur man vill fordela sina
investeringar till aktiemarknaden respektive mindre volatila
tillgangsslag, sé erbjuder GodFond val diversifierade fon-

der inom tva kompletterande tillgangsslag: varldens aktie-
marknader och varldens hedgefondforvaltare.

Aktiemarknadsfonden GodFond Sverige & Varlden
ar synnerligen brett diversifierad och kan erbjudas till en
relativt 1&g forvaltningskostnad. Med en fordelning av 50
procent i Sverige och omkring 50 procent i dvriga varlden
ar fonden anpassad for den langsiktige svenske investe-
raren. Vill man hélla en storre del av sitt sparande i en till-
gang som &r mindre aktiemarknadsberoende, erbjuder var
fond GodFond Multistrategi en omfattande strategiméassig
spridning pa 6ver 20 underliggande globalt spridda hedge-
fondforvaltare.

Utdver den investeringsmassiga sunda och enkla logi-
ken bakom véra tva kompletterande fonder, kan vi fond-
andelsagare i GodFond kanna oss trygga med att ingen i
bolaget drivs av nagra rérliga incitament och att hela den
delen av bolagets vinst som i vanliga fall skulle ga till bo-
lagets agare i GodFonds fall skanks till valgérande anda-
maél. Och det ar kund och investerare som far bestdmma
vart. Detta ar mojligt tack vare att vara generdsa donatorer
skénkt hela bolagets egna kapital och bland annat att vara
styrelser engagerar sig helt utan erséattning. Jag inser att vi
har alldeles unika férutsattningar for att kunna erbjuda alla
svenska sparare - oavsett om det ar pensionssparande
privatpersoner, eller institutionella investerare - ett hallbart
fondsparande som helt och héllet lever upp till vara karn-
varden: prisvart, enkelt och arligt!

Max Heger,
VD for GodFond




och hjamal

Varfor investera i GodFond?

Y9 GodFond erbjuder en oslagbar
kombination av mdjlighet till god
avkastning samtidigt som man goér
en insats for ett gott &ndamal L}

Y9 Jag &r mycket néjd med min
investering i GodFond! Fonden
Skéts proffsigt och skickligt och
dessutom med ett stort hjértal b

Claes Dahlbéck, styrelseledamot | bland annat Helena Stemholm, SveriéeoAhef ér
Goldman Sachs och tidigare VD fér Investor IK Investment Partners

99 Som entreprendr vet jag hur viktigt
det dr med kostnadsfokus. Det som
sticker ut med GodFond ér att personal
och férvaltning haller hég kvalitet sam-
tidigt som bolaget genomsyras av just
detta, ndgot som kommer bade mig och
goda andamal till del. L}

Y3 Jag har valt att spara i
GodFond for att de erbju-
der ett alternativ dar jag
kan kombinera investe-
ringar med hjérta. L}

Gunilla Von Platen, grundare och ordférande Xzakt Magdalena Gerger, VD 6r Systembolaget

® GodFond erbjuder fonder foér langsiktiga svenska investerare
* Sunda finansiella produkter skapas genom en kombination av vara karnvarden;
prisvardhet, enkelhet och éarlighet
e Fonder med bred diversifiering och laga forvaltningsavgifter
e Investeraren behaller 100 procent av egen avkastning

® GodFond under 2011

* GodFond fortsatter sin satsning pa att locka institutionella investerare och har
under aret fatt flera nya investerare
GodFond delade under aret ut ytterligare 480 000 kronor till valgérenhet. Totalt har
GodFond, sedan verksamheten startade i april 2009, delat ut 700 000 kronor till
sina samarbetsorganisationer
* GodFond mgjliggor ytterligare en gava om cirka 241 000 (70 000) kronor till valgoren-
het under 2012 tack vare att Agenta Investment Management AB har atagit sig
att avsta halften av den fasta avgiften pa GodFond Multistrategis innehav i Agenta
Hedge till forman for samma organisationer som GodFond stodjer
Eldsjal Fond 6verlat i oktober 2011 forvaltningen av bolagets samtliga fonder:
Eldsjal Sverigefond, Eldsjal Bistandsfond och Eldsjal Gavofond till GodFond. Pa
sikt ar ambitionen att det har ska leda till effektivare fondforvaltning, minskade
forvaltningsavgifter for andelsagarna i de tre fonderna och stérre belopp till valgo-
renhet fran GodFond
¢ Barncancerfonden och IOGT-NTO har under aret valts till nya véalgérenhetspartners

till GodFond
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GodFonds vision, mission och affarsmodell

GodFonds vision ar att vara ledande inom fonder f&r en Med en administration som till stor del &r outsourcad
béattre varld. GodFonds mission &r att bidra till en batt- och utan egna forsaljiningskontor har GodFond relativt
re varld genom att erbjuda enkla, arliga och prisvéarda begréansade fasta kostnader. Marginalkostnaden for ytter-
produkter till svenska privatpersoner och institutionella ligare tillvaxt &r darmed lag vilket gor att varje extra intékts-
investerare. Dessutom skanker GodFond 100 procent av krona till stor del blir vinst.

fondbolagets avkastning till valgérenhet genom Stiftelsen

GoodCause.

Marknadsklimatet under aret som gick

Efter stadiga aterhamtningar pa aktiemarknaden bade Marknadsoron under aret har negativt paverkat de
under 2009 och 2010 praglades 2011 av osékerhet och svenska och globala aktiemarknader som styr utvecklingen
turbulens. Begrepp som skuldkris, recession och nedgra- for bolagets fonder. Se utvecklingen for 2011 i tabellen pa
dering fick vérldens aktiemarknader att skaka under aret. nasta sida.

120 1

L
100 ’ 33%
-13,6 %

80 ‘kmﬂf‘»;‘;\/lrikﬂ

60 1
40 1
20 1
0
Jan 2011 Jul 2011 Dec 2011
e SIX PRX e MSCI| World Daily TR Net MSCI Emerging Markets Daily TR Net
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Grafen ovan visar utvecklingen for de olika delarna av GodFond Sverige & Varldens jamforelseindex, SIXPRX (Sverige), MSCI World TR NET
(Utvecklade marknader), MSCI EM TR NET (Tillvéxtmarknader). Mest negativ har utvecklingen under &ret varit for tilvaxtmarknadsindex (-16,4%),
folit av Sverigeindex (-13,6%). MSCI World, ett brett véridsmarknadsindex, har haft en méttligt negativ utveckling under &ret med en nedgéng pa
ca 3,3%. Jamforelseindex for GodFond Sverige & Vérlden &r 50% SIXPRX, 40% MSCI World TR NET, 10% MSCI EM TR NET.
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GodFonds forvaltning

GodFond i Sverige AB forvaltar fem fonder efter Gverlatan-
det av tre fonder fran Eldsjal Fond AB i oktober 2011. Vid
utgangen av 2011 forvaltade GodFond sammantaget néra
760 miljoner kronor. Diversifiering, laga forvaltningskost-
nader och langsiktig stréavan efter hallbarhet ar centrala
begrepp inom GodFonds forvaltning.

GodFond Sverige & Varlden ar en vardepappersfond
med syftet att ge en kostnadseffektiv och valdiversifierad
exponering mot svensk och global aktiemarknad. Fonden

investerar uteslutande i indexfonder som ar screenade
med hansyn till hallbarhet. Underliggande fonders avgifter
ingar i forvaltningsavgiften om 0,85 procent per ér.

GodFond Multistrategi ar anpassad for spararen som
vill ha lagre risk an vad som bor forvantas av aktiemark-
naden, men som samtidigt efterstrdvar hdgre avkastning
an vad som erhélls fran ett rent rantebarande alternativ.
Fonden &r inriktad p& hedgefondforvaltning med god stra-
tegisk och geografisk diversifiering.

. Utveckling Fondférmégenhet
Utveckling 2011 sedan start Startdatum 31/12-2011 (MKR)
GodFond Sverige 12,06 % 127,51 % 2009-04-22 467
& Varlden
GodFond 2,79 % +0,13 % 2010-05-31 162
Multistrategi

Eldsjal Sverigefond, Gavofond och Bistandsfond
har tidigare forvaltats av Eldsjal Fond AB men Gverléts un-
der 2011 till GodFond. Fonderna har som malséattning att
uppné hég avkastning pa lang sikt genom exponering mot
svensk och nordisk aktiemarknad. Bistandsfonden och
Gévofonden innehéller ideella komponenter och skanker
2 procent av véardet arligen till olika valgérenhets- och
intresseorganisationer.

Det &r GodFonds ambition att under 2012 fusionera in
de tre Eldsjalfonderna i GodFond Sverige & Véarlden med
maélsattningen att ge Eldsjélinvesterarna en vasentligt lagre
forvaltningsavgift och genom GodFonds globala diversi-
fiering en avsevart lagre riskexponering.

Utveckling 2011 Startdatum SF 1"/22“‘;(’)‘1“1’9&”;;;
Eldsjal Sverigefond -18,57 % 1996-12-15 47
Eldsjal Gavofond -18,66 % 1996-12-15 51
Eldsjal Bistandsfond 17,14 % 1996-01-03 31

Foto: Christian Wictorin
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GoodCause ldeas — en
olattform for framtiden

Stiftelsen GoodCause vision &r att starta och driva féretag som genom enkelhet, prisvardhet
och érlighet genererar pengar till goda dndamal. Sedan starten har stiftelsen startat GodEl och
GodFond men visionen slutar inte med dessa tva bolag utan GoodCause har en ambition att
starta flera bolag. Eftersom vi lovar att all avkastning fran GodEl och GodFond ska ga till vélgé-
rande dndamal och kunderna i de enskilda bolagen far vélja hur den ska férdelas, kan vi inte ta
resurser fran dessa bolag for att utveckla nya idéer och bolag som inte &r kopplade till deras
verksamheter eller goér bolagen mer I6nsamma. FOr att hantera den utmaningen startade stiftel-
sen GoodCause under 2010 bolaget GoodCause ldeas. Syftet med GoodCause Ideas ér att via
entreprendrskap fa bolagen som stiftelsen GoodCause édger att védxa samt att fungera som en
plattform fér nya God-bolag. Under 2011 har GoodCause Ideas verksamhet fokuserats pa att
skapa vérde fér GodEl och GodFond.

Peter Roland,
VD for GoodCause Ideas

Kélla: Radda Bamen e Foto: Anna Kéri



—tt stort tack

GoodCause hade inte varit mdjligt utan bidrag och insatser
fran manga fantastiska manniskor och féretag.

Vi vill harmed rikta ett stort tack till alla er
som har gjort och gér satsningen majlig!

Kalla: Barncancerfonden e Foto: Charlotte Gawell
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Forvaltningsberattelse Stiftelsen

Stiftelsen GoodCause
802424-9966

Styrelsen for Stiftelsen GoodCause, organisationsnummer 802424-9966, far hdrmed

avge arsredovisning for rakenskapsaret 2011.

Overgripande beskrivning av

verksamhet och andamal

Den Stockholmsbaserade Stiftelsen GoodCause grun-
dades 2005 for att starta och driva bolag som erbjuder
konkurrenskraftiga produkter och tjanster samtidigt som
bolagens avkastning skanks till valgorande é&ndamal. Det-
ta unika koncept bygger pa att det inte finns nagra privata
agarintressen.

Stiftelsens grundande och andamal

Stiftelsen bildades 2005 da Stefan Krook, Karl-Johan
Persson, Robert af Jochnick och Per Ludvigsson som re-
presentanter for en gava om 4 miljoner kronor tog plats i
stiftelsens styrelse. Gavan om 4 milioner kronor var i forsta
hand avsedd att starta upp verksamheten i GodEl i
Sverige AB. Samtliga utdelningar som mottas fran koncer-
nens rorelsedrivande bolag, 1dmnas som bidrag och anslag
till organisationer som genom sin verksamhet framjar all-
méannyttiga eller valgdrande intressen i vid bemarkelse.

Koncernstruktur och dgarforhallanden

Stiftelsen GoodCause (802424-9966) &ger 100 procent av
GoodCause Holding AB (556672-9769) som ér ett holding-
bolag for all verksamhet i stiftelsekoncernen GoodCause.
GoodCause Holding AB ager i sin tur 100 procent av de ro-
relsedrivande bolagen GodEl i Sverige AB (556672-9926),
GodFond i Sverige AB (5656745-7444) och GoodCause
Ideas AB (556834-6505). Koncernredovisning upprattas av
Stiftelsen GoodCause. Det finns inte nagot privat dgande
inom GoodCause-koncernen. | praktiken innebér detta att
de utdelningar som i vanliga aktiebolag delas ut till agar-
na, i GodEls och GodFonds fall via Stiftelsen GoodCause,
skanks till valgorenhet.

Information om verksamheten
GodEl &r ett elhandelsbolag som erbjuder prisvarda, enkla
och éarliga produkter till den svenska privatmarknaden for
el. Bolaget grundades 2005 och i december 2011 leve-
rerades el till cirka 95 000 kunder, motsvarande en mark-
nadsandel om cirka 2 procent. For mer information se
www.godel.se

GodFond grundades 2009 och erbjuder fonder till pri-
vatmarknaden och institutionella placerare i Sverige. Vid
utgangen av 2011 uppgick GodFonds forvaltade kapital till
760 miljoner kronor, motsvarande nagot mindre an en halv

tiondels procentenhet av den totala svenska fondmark-
naden om 1 800 miljarder kronor. Fér mer information se
www.godfond.se

For att vidareutveckla GoodCause-konceptet bildades
2010 GoodCause Ideas AB. Bolagets intéakter kommer
fran foredrag och konsultinsatser och bér kostnader for
vidareutveckling av konceptet som darigenom inte belas-
tar de rorelsedrivande bolagen.

Vasentliga hiandelser under aret

GodEls verksamhet under 2011 praglades initialt av hdéga
elpriser men priset sjonk snabbt under aret och 2011
avslutades med rekordlaga spotpriser. Liksom tidigare ar
erholl GodEl en rad utmarkelser. Till exempel placerade sig
GodEl! i toppskiktet — for fiarde aret i rad — i Svenskt Kva-
litetsindex arliga matning av kundnojdhet i elbranschen,
utnamndes till ett Gasellféretag och fick vidare ett flertal
utmarkelser inom miljé- och héllbarhet. GodEl vann i slutet
av aret SM i telefoni och kundservice.

GodFond har under aret ytterligare breddat relationerna
med institutionella investerare och har vidare tagit ver for-
valtningen av Eldsjal Fond ABs samtliga tre fonder. Pa sikt
ar ambitionen att det har ska leda till effektivare fondforvalt-
ning, minskade forvaltningsavgifter fér andelségarna i de tre
fonderna och storre belopp till valgoérenhet fran GodFond.

Kommentarer till GoodCause-koncernens
finansiella utveckling och stallning

(Siffror inom parantes avser motsvarande period/tidpunkt
foregéende ér.)

Koncernens intékter under 2011 minskade med 31
procent jamfort med 2010 och uppgick till 404,4 (584,9)
miljoner kronor. Minskningen avsag i allt vasentligt GodEl
och forklarades huvudsakligen av lagre elpriser saval
som volymer 2011 jamfért med 2010. GodFond Okar
nettoomsaéttningen till 5,1 (4,1) miljoner kronor bland an-
nat tack vare en 6kning av genomsnittligt forvaltat kapi-
tal. Denna okning drivs primért av Gverlatelsen av Eldsjal
Fond ABs fonder.

Koncernens och GodEls resultat, efter inkop av el, pa-
verkas inte av variationer i elpriset da elen kops pa den
nordiska elbdrsen Nord Pool Spot och vidareforsals Hill
sjalvkostnadspris. Koncernens resultat fore skatt ar i niva
med foregaende ar och uppgér till 10,1 (10,3) miljioner
kronor



GoodCause

GodEls resultat fore skatt 6kade 2011 med 3 procent
till 10,0 (9,7) milioner kronor jamfort med foregéende ar.
Resultatet paverkas framforallt av att GodEl, tack vare
forbattrade processer och uppfolining, till skillnad fran
tidigare ar periodiserar intékterna fran halvarsavgifterna.
Detta belastar bolagets resultat negativt och med hansyn
till detta goér GodEl ett mycket starkt resultat 2011. Det
starka resultatet drivs av minskade personalkostnader,
forbattrade rutiner och processer avseende kravhantering
samt ett positivt rantenetto. Kostnader for kundforluster
sjonk med 74 procent fran 3,9 miljoner 2010 kronor till 1,0
miljoner kronor 2011.

GodFonds resultat fore skatt dkade med 29 procent till
0,9 (0,7) miljoner kronor, ett storre forvaltat kapital ger en
intaktsdkning och vidare har rantenettot forbattras. Tillvax-
ten i genomsnittlig forvaltad fondférmégenhet ar till stor
del ett resultat av verlatelsen fran Eldsjal Fond AB (fond-
varde 129 miljoner kronor vid arets utgang). Da befintlig
organisation beddms kunna hantera vasentligt storre voly-
mer forvantas ytterligare intaktstillvaxt till stor del forbattra
GodFonds resultat.

GoodCause Ideas gor en forlust om 0,5 miljoner kronor.
Denna hanférs till att bolagets personalkostnader dversti-
git int&kterna som primart utgérs av konsultarvoden. Ett
forlustresultat ses inte vara anmarkningsvért givet att det
ror sig om ett utvecklingsbolag.

Koncernens bokforda skattekostnad var 2,8 (2,8) miljo-
ner kronor och koncernens resultat efter skatt under 2011
uppgick darmed till 7,3 (7,5) miljoner kronor.

Koncernens likvida medel uppgick till 126,2 (69,2) mil-
joner kronor den 31 december 2011 och dkningen forkla-
rades i allt vasentligt av kassaférandringar hos GodEl. Den
kraftiga 6kningen av GodEls kassa beror av att december
2011 karakteriserades av laga elpriser medan december
2010 karakteriserades av hdga elpriser. Elen som kdps
in betalas I6pande och december 2011 var foljdaktligen
inkdpskostnaden for el avsevart lagre &n 2010. 2010
skedde dessutom en underfakturering av de kunder som
hade forskottsfakturering, 2011 var fallet det omvanda.

Stiftelsen GoodCause
802424-9966

Utdelning till vidlgérenhet

Inom GoodCause finns samarbetsavtal med SOS Barn-
byar, Stockholms Stadsmission, Réadda Barnen, Lakare
Utan Granser, Naturskyddsféreningen, Hand in Hand,
Barncancerfonden samt IOGT-NTO. Styrelsen beslutar att
5,6 (4,5) miljioner kronor delas ut till Stiftelsen GoodCause
och valgorande andamal, en dkning med 24 procent jam-
fort med foregaende ér.

Inklusive beslutad utdelning 2012 kommer GoodCause
sammanlagt att ha skankt 20 miljoner kronor till vélgdrenhet.
Stiftelsens totala utdelningar till allméannyttiga andamal
Overstiger da sammanlagt donerat kapital. Redan efter
2011 érs utdelning uppfylldes detta for GodEl.

Foto: Christian Wictorin
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Foto: LisalLove Backman

Stiftelsen GoodCause
802424-9966

Flerarsdversikt Over resultat och stallning for
koncernen GoodCause

(KSEK om inget annat anges)

Omséttning 404 409 584 860 329 909 298 417 2203
Rorelseresultat 8238 9 966 8138 4 363 2188
Balansomslutning 174 905 254 242 218 814 223 368 13 195
Soliditet, % 14 8 8 6 100

For &r 2007 avser beloppen Stiftelsen GoodCause

Betraffande stiftelsens och koncernens redovisade resultat for rakenskapsaret och stéllning per 2011-12-31 hénvisas
till nedanstaende resultat- och balansrakningar, jamte till dessa hérande noter.

GoodCause styrelse bestér av Stefan Krook, Karl-Johan Persson, Per Ludvigsson och Robert af Jochnick
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Koncernresultatrakning

(kSEK)

Not 2011 2010
Rorelsens intékter
Nettoomséttning 1 404 103 584 607
Ovriga intakter 306 253
Rérelsens kostnader
Inkodp av elkraft och elcertifikat -352 839 -526 265
Ovriga externa kostnader 2 -22 652 -25 195
Personalkostnader 3 -19878 -22 690
Avskrlvnlng av |mr'rlwater.|ella - 45 796 744
och materiella anlaggningstillgangar
Ovriga rérelsekostnader -6 -
Rorelseresultat 8238 9 966
Resultat fran finansiella poster
Ranteintakter 2110 797
Réantekostnader och 6vriga finansiella 294 472
kostnader
Resultat efter finansiella poster 10 054 10 291
Arets skatt 6 2772 2784

Arets resultat 7 282 7 507
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Koncernbalansrakning

(KSEK)

Tillgangar

Anlaggningstillgangar
Immateriella anlaggningstillgangar

Férvarvad kundstock

Materiella anlaggningstillgangar

Inventarier

Finansiella anldggningstillgangar
Andra langfristiga fordringar
Summa anléggningstillgangar

Omséttningstillgangar
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar

Aktuella skattefordringar
Ovriga kortfristiga fordringar

Forutbetalda kostnader och upplupna
intakter

Summa kortfristiga fordringar

Kassa och bank

Summa omséttningstillgangar

Summa tillgangar

Stiftelsen GoodCause
802424-9966

2010-12-31

2779

274

44

3097

89 219

2250

90 514

181 983

69 162

251 145

254 242
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Koncernbalansrakning fortsattning

(KSEK)

2011-12-31 2010-12-31

Eget kapital och skulder

Eget kapital

Bundet eget kapital

Stiftelsekapital 15 600 15100
Bundna reserver - 354
Balanserat resultat 866 -2 514
Arets resultat 7 282 7 506
Summa eget kapital 23748 20 446
Kortfristiga skulder

Leverantdrsskulder 3698 2278
Aktuella skatteskulder 158 2192
Uppskjuten skatteskuld - 127
Ovriga kortfristiga skulder 65 645 94 790
.Uplplupna kostnader och forutbetalda 8 81 656 134 409
intakter

Summa kortfristiga skulder 151 157 233 796
Summa eget kapital och skulder 174 905 254 242
Stallda sakerheter 10 48 558 73815

Ansvarsfoérbindelser Inga Inga
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Koncernens forandringar i eget kapital

(KSEK)
2010 Stiftelsekapital Bundna reserver  Balanserat resultat Arets resultat Summa
Belopp vid arets ingang 15100 346 -5 409 6615 16 652
Behancdllng"av resultat 6615 6615 0
enligt arsstémma
Utdelning -3720 -3720
Justering av uppskattad 8 8
bolagsskattesats
Avrets resultat 7 506 7 506
Belopp vid arets utgang 15100 354 -2 514 7 506 20 446
2011 Stiftelsekapital Bundna reserver  Balanserat resultat Arets resultat Summa
Belopp vid arets ingang 15 100 354 -2514 7 506 20 446
Behancdllng"av resultat 7506 7506 0
enligt arsstémma
Utdelning -4 480 -4 480
Inbetalt stiftelsekapital 500 500
Forskjutning mellan
bundet och fritt kapital -354 354 0
eget kapital
Arets resultat 7282 7282
Belopp vid arets utgang 15 600 0 866 7282 23748

Kélla: Lakare Utan Granser e Foto: Barbara Sigge
Ly A * } i




Kassafldodesanalys for koncernen

(KSEK)

Stiftelsen GoodCause
802424-9966

2011 2010

Den I6pande verksamheten
Rdrelseresultat fore finansiella poster
Avskrivningar

Justering fér poster som inte ingar i kassaflodet

Finansiella intakter
Finansiella kostnader
Betald inkomstskatt

Kassafléde fran den i6pande verksamheten fore
féréandringar av rorelsekapital

Okning
Okning
Okning
Okning (+
skulder

/minskning (+) kundfordringar

/minskning (+) évriga kortfristiga fordringar

( )
( )
(+)/minskning (-) leverantérsskulder

(+)/minskning (-) 6vriga kortfristiga rorelse-

Kassaflode fran den I6pande verksamheten

Investeringsverksamheten

Investeringar i immateriella anlaggningstillgangar
Investeringar i materiella anlaggningstillgangar
Kassaflode fran investeringsverksamheten

Finansieringsverksamheten
Inbetalt stiftelsekapital
Utbetald utdelning

Kassaflode fran finansieringsverksamheten
Arets kassaflode

Likvida medel vid arets borjan

Likvida medel vid arets slut

8238 9966
796 744
26 .

9 060 10710
2110 796
-294 -472
-5 027 2694
5849 8340
44 374 -5 838
91 500 79371
1 420 -418
-81 900 31972
61 243 -45 315
- -3 400

-232 -63
-232 -3 463
500 .

-4 480 3720
-3 980 -3720
57 031 -52 498
69 162 121 660
126 193 69 162
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Moderstiftelsens resultatrakning

(kSEK)

Moderstiftelsens resultatrékning 2011 2010
Intékter

Anteciperad utdelning fran dotterbolag 5 600 4 480
Rénteintakter 4 1

Stiftelsens kostnader

Ovriga externa kostnader -4 -2

Arets resultat 5 600 4 479

Kalla: SOS Barnby e Foto: Johan Palmgren

Stiftelsen GoodCause
802424-9966



L Kalla: R&dda Barnen e Foto: Pemilla Norstréom
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Moderstiftelsens balansrakning

(KSEK)

Tillgangar

Anlaggningstillgangar
Finansiella anléggningstillgangar
Andelar i dotterbolag 9

Summa anléaggningstillgangar

Omséttningstillgangar
Fordringar hos koncernbolag
Kassa och bank

Summa omséttningstillgangar
Summa tillgangar

Eget kapital och skulder
Eget kapital

Bundet eget kapital
Stiftelsekapital

Summa bundet eget kapial
Fritt eget kapital

Balanserat resultat

Arets resultat

Summa fritt eget kapital
Summa eget kapital

Skulder

Summa eget kapital och skulder

Stéllda sakerheter 10

Ansvarsforbindelser

2011-12-31

2010-12-31

Stiftelsen GoodCause
802424-9966

14 400 13900
14 400 13 900
6 650 5530
165 154

6 805 5684
21 205 19 584
15 600 15100
15 600 15100
5 5

5600 4479

5 605 4484
21205 19 584
21 205 19 584
Inga Inga
Inga Inga
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Moderbolagets forandringar i eget kapital

(KSEK)

2010 Stiftelsekapital Fritt eget kapital Totalt eget kapital
Belopp vid arets ingang 15100 3725 18 825
Beviljade anslag - -3 720 -3720
Arets resultat = 4 479 4479~
Belopp vid arets utgang 15100 4484 19 584

* | rets resultat ingar anteciperad utdelning med 4 479

2011 Stiftelsekapital Fritt eget kapital Totalt eget kapital
Belopp vid arets ingang 15100 4484 19 584
Inbetalt stiftelsekapital 500 - 500
Beviljade anslag - -4 480 -4 480
Arets resultat = 5 600 5600 *
Belopp vid arets utgang 15600 5604 21 204

* | rets resultat ingar anteciperad utdelning med 5 600
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1]

(KSEK om inget annat anges)

Stiftelsen GoodCause
802424-9966

aggsupplysningar och noter

Belopp i tabeller och évriga sammanstéliningar har avrundats var for sig.
Mindre avrundningsdifferenser kan dérfor fdrekomma i summeringar.

Redovisnings- och varderingsprinciper

Tillampade redovisningsprinciper 6verensstdmmer med
Arsredovisningslagen och Bokféringsnamndens allmanna
rad. Redovisningsprinciperna ar oférandrade jamfort med
féregéende ar.

Koncernredovisning

| koncernredovisningen ingéar dotterforetag dar moderstif-
telsen direkt eller indirekt innehar mer an 50 procent av
rosterna, eller pa annat satt har ett bestammande infly-
tande.

Koncernens bokslut ar uppréattat enligt forvarvsmeto-
den, vilket innebar att dotterféretagens egna kapital vid
forvarvet, faststallt som skillnaden mellan tillgangarnas
och skuldernas verkliga varden, elimineras i sin helhet. |
koncernens egna kapital ingar harigenom endast den del
av dotterféretagens egna kapital som tillkommit efter for-
varvet.

Intakter

Forséljning av varor redovisas vid leverans av produkter
till kunden, i enlighet med forsaljningsvillkoren. Forsalining
redovisas netto efter moms, intékter fran fondforvaltningen
bokférs i den period férvaltningen avser.

Inkomstskatter

Redovisade inkomstskatter innefattar skatt som skall be-
talas eller erhdllas avseende aktuellt ar samt justeringar
avseende tidigare ars aktuella skatt. Skatteskulder/-ford-
ringar varderas till vad som enligt foretagets beddmning
skall erlaggas till eller erhallas fran Skattemyndigheten.

Kundfordringar

Kundfordringar redovisas som omséttningstillgangar till det
belopp som férvantas bli inbetalt efter avdrag for individu-
ellt bedémda osakra kundfordringar.

Fordringar

Fordringar med forfallodag mer én 12 manader efter ba-
lansdagen redovisas som anlaggningstillgangar, Gvriga
som omséttningstillgéngar. Fordringar upptas till det be-
lopp som efter individuell prévning beraknas bli betalat.

Materiella och immateriella
anldggningstillgangar
Materiella och immateriella anlaggningstillgangar redovisas
till anskaffningsvarde minskat med avskrivningar, se not 4.
Avskrivningar gors linjart dver den bedémda nyttjande-
tiden. Nar en materiell anlaggningstillgéngs avskrivnings-
bara belopp faststélls, beaktas tilgangens restvarde.
Féljande avskrivningstider tillampas:

Immateriella anlaggningstillgangar 5
Materiella anlaggningstillgangar 5

Har en materiell eller immateriell anlaggningstillgang pa
balansdagen ett lagre varde an det bokférda vardet skrivs
tilgangen ner till detta lagre varde om det kan antas att
vardenedgangen ar bestéende.

Kassaflodesanalys

Kassaflddesanalysen upprattas enligt indirekt metod. Det
redovisade kassaflodet omfattar endast transaktioner som
medfor in- eller utbetalningar.



Not 1 Nettoomsattningens férdelning pa verksamhetsgrenar

Koncernen 2011 2010
GodEl i Sverige AB 398 882 580 520
GodFond i Sverige AB 5 091 4 061
GoodCause Ideas AB -
GoodCause Holding AB 25
Summa 404 103 584 606

Not 2 Arvode och kostnadsersattning till revisor

2011 2010

Revisionsuppdrag PwC 264
Ovriga tjanster 40

262
45

Med revisionsuppdrag avses granskning av arsredovisningen och bokféringen samt styrelsens

och VDs forvaltning.

Not 3 Personal

Koncernen

Medelantalet anstallda
Medelantalet anstallda har varit

varav man

Loner och erséattningar har utgatt med
till VD:ar i dotterféretagen
till dvriga anstéllda i dotterféretagen

Sociala avgifter har utgatt med
varav pensionskostnader till VD:ar i dotterféretagen

varav pensionskostnader till dvriga anstéllda i dotterféretagen

Styrelseledaméter, antal vid respektive ars utgang
Koncernen inklusive dotterféretag
Styrelseledaméter

varav mén, %

Styrelseledaméter i moderstiftelsen

varav méan, %

2011

1516
12725

5 031

379

900

88

100

2010

56
27

1225

15 554

5 346

198
986

100

100

Stiftelsen GoodCause
802424-9966
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Not 4 Immateriella anldggningstillgangar

Koncernen 2011 2010
Balanserade utgifter
Ackumulerade anskaffningsvérden balanserade utgifter
vid arets borjan 309 309
arets anskaffningar - -
309 309
Ackumulerade avskrivningar balanserade utgifter
vid arets borjan -309 -298
arets avskrivningar - -1
-309 -309
Bokfort varde balanserade utgifter - -
Forvarvad kundstock
Ackumulerade anskaffningsvérden férvérvad kundstock
vid arets borjan 3 400 -
arets forvarv - 3400
justering anskaffningskostnad -18 -
3382 3400
Ackumulerade avskrivningar forvérvad kundstock
vid arets borjan -621 -
arets avskrivningar -675 -621
-1296 -621
Bokfért varde férvarvad kundstock 2086 2779
Not 5 Materiella anlaggningstillgangar
Koncernen 2011 2010
Inventarier
Ackumulerade anskaffningsvérden inventarier
vid &rets borjan 722 659
arets anskaffningar 232 63
utrangeringar -9r -
857 722
Ackumulerade avskrivningar inventarier
vid arets borjan -447 -336
arets avskrivningar -121 -111
utrangeringar 91 -
-477 -447
Bokfért varde inventarier 380 275

Stiftelsen GoodCause
802424-9966
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Not 6 Skatt pa arets resultat

Koncernen 2011 2010

Aktuell skatt for aret 2772 2784

Not 7 Forutbetalda kostnader och upplupna intakter

Koncernen 2011-12-31 2010-12-31
Upplupna intakter for sald el 170 89 340
Upplupna intékter fondférvaltning 657 596
Férutbetalda hyror 215 204
Ovriga poster 124 374
Summa 1166 90 514

Not 8 Upplupna kostnader och forutbetalda intdkter

Koncernen 2011-12-31 2010-12-31
Upplupna kostnader elcertifikat 27 702 33773
Forutbetalda intakter elhandel 34 008 79 654
Semesterloner 466 485
Upplupna sociala avgifter 465 448
Upplupna kostnader for sald el 5714 12 594
Forutbetalda intakter arsavgifter 9894 -
Ovriga poster 3407 7 455
Summa 81 656 134 409

Not 9 Andelar i dotterforetag/koncernbolag

’ . . Bokfort varde
Moderstiftelsen Kapitalandel Rostrattsandel Antal andelar 2011-12-31
Aktier i GoodCause Holding AB 100 % 100 % 100 000 14 400
Uppgifter om dotterbolag Org.nr Sate Eget kapital Resultat
GoodCause Holding AB 556672-9769 Stockholm 19 981 5 600
Koncernen Org.nr Sate Kapitalandel
GoodCause Holding AB 556672-9769 Stockholm 100 %

GodEl i Sverige AB 556672-9926 Stockholm 100 %
GodFond i Sverige AB 556745-7444 Stockholm 100 %

GoodCause Ideas AB 556834-6505 Stockholm 100 %
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Not 10 Stallda siakerheter

Koncernen 2011-12-31

Sparrade bankmedel

Stiftelsen GoodCause

2010-12-31

Nord Pool Spot AB 6 057 31314

Danske Bank 2 501 2501
For egna avséattningar och skulder

Foretagsinteckningar 40 000 40 000
Totalt stéllda sakerheter 48 558 73 815

Kalla: SOS Barmnbyar

802424-9966
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Ledamot Ledamot Ledamot
Min revisionsberattelse har lamnats 2012-04-04

Magnus Brandstrom
Auktoriserad revisor
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